I. Introduccion a la
Planeacion Estrategica en
el SP.

1.3 Planeacion Estratégica en
el SP.




Planeacion  Estratégica para las
instituciones del sector publico

- La PE en el ambito publico debe considerarse
como una herramienta de gestion, util para la
toma de decisiones y el establecimiento de
prioridades.

- Dependiendo del nivel de decisiones y dmbitos
de gobierno el enfoque y metodologia de PE
puede variar (desde la Planificacion Estratégica
Situacional, hasta el establecimiento de sistemas
estratégicos como el Balanced Scored Card).



Planeacion  Estratégica para las
instituciones publicas

- Como herramienta organizacional que surge
desde el ambito privado, debe contextualizarse
en el ambito publico:

= Analisis del entorno y del ambiente interno
» Usuarios-ciudadanos v/s clientes

= Dificultad para establecer los fines, propositos y
resultados esperados

= Muchas veces es s6lo una herramienta referencial para
establecimiento de prioridades y la formulacion
presupuestaria



Planeacion  Estratégica para las
instituciones publicas

- Existen diferentes abordajes metodologicos,
etapas, etc....

- Lo importante es que permita establecer
adecuadamente....las preguntas basicas para
orientar la asignacibn de recursos a
prioridades...y resultados esperados...



Planeacion  Estratégica para las
instituciones publicas

- Una herramienta de gestion que apoya el
proceso de definicion de prioridades e
identifique que hacen las entidades y para
quienes.

- Como apoyo para el establecimiento de
indicadores de desempeno que permite el
monitoreo y la evaluacion.

- Como insumo ©para la programacion vy
formulacion presupuestaria.



Planeacion  Estratégica para las
instituciones publicas

» Debe por lo tanto cumplir con ciertos requisitos:

= Ser simple de realizar (en el marco del proceso de
presupuestacion).

» Orientada a servir de apoyo al presupuesto
orientado a resultados.

= Apoyar la transparencia.



La medicion y evaluacion del desempeio es
parte de un largo proceso de planeacion

Mision
Indicadores de Objetivos
Desempefio

[Estrategias




Planeacion  Estrategica en las
organizaciones publicas

-Marco de referencia para la
asignacion de recursos del
presupuesto a los objetivos vy
metas prioritarias de las
organizaciones publicas



Presupuesto orientado a resultados y

planeacion estratégica

Es un Presupuesto cuya formulacion esté apoyada por
una fase de planificacion que permita “ priorizar
objetivos y asignacion de recursos que permitan
alcanzar los resultados esperados.

Es un Presupuesto que provea informacion sobre lo
que las entidades hacen con los recursos y cuales son
los logros (productos, resultados intermedios y finales)

Presupuesto con definicion de responsables por la
gestion

Es un Presupuesto transparente tanto al interior de la
entidad como hacia fuera)



Aplicacion de la PE en diferentes niveles
de decision gubernamental

- Planeacion Nacional de Desarrollo —Lineamientos
Estratégicqs

0 Priorjdédes Sectoriales (Metas Sectoriales)
- Planificacién Estratégica Institucional- Ministerial

o Planiﬁééci()n Estratégica Programa (Entidad
descentralizada, etc)

- Programacion Anual Operativa



Definiciones estratégicas al interior de
la institucion, entidad

Planificacion
Estratégica Direccion

: ! !
Planificacion Estratégica
DIRECCIONES/DEPARTAMENTO$

AREAS DE APOYO




Esquema del Proceso de Planeacion Estratégica
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Modelo de Planeacion Estratégica (S.E.P)

FORMULCACION EJECUCGION EVALUACIUN

ENTORNO EDUCATIVO

INSUMO FRUOGCESDO FRODUCHO




RAZON DE SER DE LA ENTIDAD,
MISION FIN, PROPOSITO
>PROPOSITOS
. FUTURO, ESCENARIO DESEADO, | |FUNDAMENTALES
VISION COMO QUIERE SER LA ENTIDAD
__________________________________ j— e S
OBJETIVOS QUE ESPERA LOGRAR LA ;
ENTIDAD PARA CUMPLIR SU \ ANALISIS
- MISION DEL MEDIO
ESTRATEGICOS EXTERNO E
INTERNO
MEDIOS PARA LOGRAR LOS
ESTRATEGIAS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
, COMO =
METAS o LINEAS DE ACCION JZ>
. PROYECTOS,PROGRAMAS, || | CONCRECION DELOS i > m
| ACTIVIDADES | | ] 5 ok
""""""""""""""""""""""""""""""  OBJETIVOS ESTRATEGICOS g
————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— >
PRESUPUESTO iy
MEDIDAS PARA ESTABLECER EL 8
INDICADORES GRADO DE CUMPLIMIENTO DE

DESEMPENO LOS OBJETIVOS /



ACTIVIDADES DE PLANIFICACION Y TIPOS DE INDICADORES

Niveles de Actividad de planificacion y Tipos de indicadores
organizacionales control
F\\ - -
J/ \ Planificacin Ac/adnres estratégicos:
Alta —p Resultado final o impacto

Y

.Qesultadn intermedio
ﬁica?iores por centro de
o responsabilidad
Control de Gestion \Resultados intermedios, eficiencia,
Wcacnnﬂm ia y calidad

|3

|
— - v N;adores de gestion
Lol sl programacion.

— »| Control de Actividades qumns, productos e

J

intermedios

| '\ —

\

Fuente: Adaptado de Robert Anthony (1998).



CICLO DEL CONTROL DE GESTION

PLANIFICACION
ESTRATEGICA

METAS / PROGRAMACION

Revisién de
presupuestos y
programas

Consideracion de
nuevos productos y
objetivos estratégicos

EVALUACION
01SIndNSi4d

Medidas
orrectivas

(*) Adaptado de Figura: Las cuatro etapas del control de gestion.
Anthony Robert N. “El Control de Gestion” Marco, Entorno Proceso”. Harvard Business School. Ed.
Deusto. 1998



EJEMPLOS DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
COMO PARTE DEL PRESUPUESTO NACIONAL



Planificacion y Proceso Presupuestario:
mecanismos de articulacion teoria....y practica | Indicadoresde

Impacto Politicas

*4 Plan Nacional de [ |ndicadores Impacto — Pais -
- * Indicadd 5rticulados con metas a ESEElEITEE
I . : Nacionales
| o NACIONALES
. C J
|
. | Planes Sectoriales
. Indicad de | Indicadores
I « Indicador n Ica OreS_ e mpac@o & . de Impacto y
: Programg nivel sectorial con atribucion RIORIDADES Resllade
: o ,
. 4, directaconlos Programas ? SR SR Intermedio
| —  Desercion escolar Programas
. —  Disminucion de déficit viviendas, etc
I Evaluaciones
de Impacto
l Planificacion Estratégica
«| Planes Institucionalg Institucional y Indicadores
de Objetivos Estratégicos FINES Y OBJETIVOS Indicadores
I . . . ESTRATEGICOS
! Indicador allneaqlos con los T L ey de |mr|)ta%to
I vinculados| Sectoriales? yresu alo
' intermedio
I Programas
. Indicadores de Gestion
| Programas Presupues alineados con OE? Indicadores
v PROGRAMACION OPERATIVA de
Gestion




Figura 1
ESQUEMA GENERAL DEL PRESUPUESTO QUINQUENAL 2005-2009 DE URUGUAY
Nivel Jerarquico Nivel de Planificacién
Lineamientos
Gobierna — Estratégicos de
Gobierno
U
Ministerios, Objetivos Planes
Entes Autanomﬂs, Es_trategmos Prioritarios Generales Estrategllrfos
Servicios Indicadores de de Gestion
Descentralizados Impacto (Mediano Plazo)
I U
Objetivos
Estratégicos de la Prioritarios Generales
Unidad Ejecutora UE
(0 Metas 2006 ll ll
etas
o Planes Anuales
Indicadores de Prioriarias Generales 46 Gestion
(Gestion
Fuente: Comite Ejecutivo para la Reforma del Estado del Uruguay - CEPRE, 2005-a.




Perd: recursividad de la Programacion
Estratéegica Multianual

PE PE O Pelraar:ivn
Sectorial Institu- e PRESU
Multianual | = cional = cional = PUESTO
(PESEM) (PEI) (POI)

MP MP Anual Anual




Chile: Definiciones Estratégicas en el Presupuesto

Mision Misiin
Ministerial I]::} frakbararmil

- 4 4

Gubernamentales j

Ohjetwos Esiraiégios |E> Ohjeiwos Estratégios

Agends de Trabajo Miniteriales Institne innales
Gube rmare ntal ¢ |
Productos Clemdss | Usnancs | Indicader Gastobsoctado | Medios de

Estatézicos | Bereficianos Dinersin/ Anbit| (M) Venficarion




FICHA DE ]:IIEFTIFIE.—‘;CIE')I‘}' ANO 2003
DEFINICIONES ESTRATEGICAS

MAIMNISTERIO | Mamisterio De Obras Publicas PARTIIA 12
SEEWVICID | Doreccron Die Wialadad CAPITULD (]
PEOGEANA | Dhreccion Die Wialidad PROGEALA 04

Lev organica o Decreto gque la rige

El D F.L. 17850, Ley gue fja ol marco de sccion Mindsterial v especificamente para la Direccion de Wialidad los articulos 24 v
signientes, pubicads en diario oficial €] 25 de febrero de 1998

Alizion Inmstituciomnal

Mejorar la comscrividad eame los chilesmos v enre Chils v los paisss de la region, planificapdo, prowvectando, copstrurendo,
conservando v explotando opormmmaansnte la infraesouctura vial pecssaria para el dessmmollo del paiz v s gents, resgusrdando su
calidad, respetando el medio armbisnte e incorporando sistemancsmente tscnologias innovadoras en el ambite vial v de ransports.

Objetivos Estratégicos
Numero Descripcion
1 Digsarrollar ¥ manrener la infraccorucnms vial de scnerdo a ls planificacion programada, con el fin de mejorar 1=
conectividad entre los chilenos v eptre Chile v los paizes de la ragion.

2 Incorporar innovaciones tecpologicas viales, gue permitan mejorsr los niveles de eficiencia v calidad en las obras
vialss.

3 Incorporar los insttumentes de gesiion simbientsl v serritorial en cada uns de las eftspas del ciclo de wida de los
prowvectes viales, con el fin de sitaar anmondcaments los provectos en suw entorno, mejorands la gestton global en ellos.

4 Lograr nuns regionalizscion efectiva.

Lh

Priorizar la explotacion sobre la consmmuocion de nusyos AN,

& Mejorar la efectividad en la cadena de toma de decisiones medismte el reforzamiento de 1a figura del Inspector Fiscal.




Caso Mexico



PROCESO DE PLANEACION ESTRATEGICA PARA EL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS

€ Fvo

* Estrate

Objetivos nacionales
5 Ejes de politica publica:
* Objetivos de los ejes de
politica pliblica

Indicadores

Vision estratégica de

Programas del PND:
Sectoriales, Instiéa€iona
Especiales y Regionales

Planeacion

los Programas

es,

Estrategias Lineas de accidén

Planeacién

¢

estratégica en
dependencias y

Objetivos estratégicos de las
dependencias y entidades

entidades

¢, Qué espero lograr con el
Programa en términos
concretos para operacionalizar
la Mision de la Entidad y sus
OE?

Aumentar los ingresos de las
familias
Mejorar los habitos de aprendizaje

Obj o
rogr £ = .
0s

Fin

Proposito

’|/ Indicadores

Componsntes

Actividades

Algunas preguntas:

Qué problema resuelve
el Programa

Para quiénes
En cuanto tiempo

Como se miden sus
resultados

Qué otros programas
contribuyen al
resultado

Qué acciones
de coordinacion
se toman entre los
programas para
lograr los resultados
esperados

Como utilizo la
informacion
de desempefio
para mejorar la gestion




Planificacion Estratégica como insumo para un
Presupuesto orientado a Resultados: factores criticos

- Rol de las entidades centrales con competencias
en Planificacion, Presupuesto y Evaluacion

- Incentivos para los Jerarcas y funcionarios:
cOmo potenciar un uso efectivo como insumo
para la Programacion y formulacion
presupuestaria



Planificacion Estratégica como insumo para un
Presupuesto orientado a Resultados: factores criticos

- Compromiso y liderazgo de directivo : Mas que hacer un
Plan ASEGURARSE QUE FUNCIONE

- Regularidad, continuidad en la aplicacion y articulacion
entre la Planificacion Institucional y Programatica

- Alinear la planificacion estratégica al ciclo
presupuestario y considerarlo como insumo para su
formulacion



Planificacion Estratégica como insumo para un
Presupuesto orientado a Resultados: factores
criticos

- Internalizacion de la PE en los procesos de la
institucion

- Unidad de control de gestion, profesionales
capacitados en las técnicas de gestion
(planificacion, indicadores, evaluacion)

» Tecnologias de informacion (simples y
accesibles) para asociar la planificacion
estratégica al control de gestion.



Planificacion Estratégica como insumo para un
Presupuesto orientado a Resultados: factores criticos

- Capacidad de retroalimentar a los niveles
directivos (centros de responsabilidad) el nivel
de logros de compromisos alcanzados y generar
acciones correctivas.

« Comunicacidn de los resultados de la
planificacion estratégica



FIN DE LA PRESENTACION

Presentacion adaptada de la autora: Marianela Armijo

Consultora

Area de Politicas Presupuestarias y Gestion Piblica L PES
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Curso Internacional p SS g
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